Obchodni podminky (dale také jako ,,OP)

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji pravni vztahy

mezi smluvnimi stranami kupni smlouvy, ktera je uzaviena
mezi spole¢nosti JM4 Trade s.ro., IC 25854364, DIC
CZ25854364, se sidlem Dvofikova 6, 789 01 Zabteh,
zapsanou v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem
v Ostravé, v oddile C, vlozce 22117, zastoupenou jednatelem
panem Ing. Ervinem Matyskem, jako prodavajici na strané¢
jedné (dale jiz jen jako ,,proddvajicf‘ nebo , JM49) a
kupujicim na strané druhé (dale jiz jen jako ,,kupujict”).

JM4 Trade s.r.0.,

o 1C: 25854364, DIC: CZ25854364
®  Sidlo, adresa pro dorucovani: Dvotidkova 6, 789 01
Zabteh
® spolecnost zapsana v obchodnim rejstifku vedeném
Krajskym soudem v Ostrave, v oddile C, vlozce
22117, zastoupend jednatelem panem Ing. Ervinem
Matyskem
® bankovni udet éislo: 164542914/0300, vedeny u
CSOB, a.s.
® tel: +420 604 254 986, e-mail: Astra@AstraNet.cz
® internetové stranky eshopu: www.astranet.cz
Sdéleni pfed uzavienim smlouvy pro kupujici -
spotfebitele

Prodavajici kupujicimu - spotiebiteli sdéluje, ze

a.

naklady na prostiedky komunikace na dalku se

nelisi od zakladni sazby (v pfipade¢ internetového i

telefonického pfipojeni dle podminek operatora

kupujictho, prodavajici si nedctuje Zzadné dalsi

poplatky);

pozaduje uhradu kupni ceny pfed prevzetim zbozi

kupujicim od prodavajiciho;

prodavajici neuzavira smlouvy, jejimz pfedmétem je

opakované plneént;

ceny zbozi jsou na provozovaném

prodavajicim  uvadény vcetn¢e DPH, vcetne

veskerych poplatkt stanovenych zakonem, nicméné

naklady na dodani zbozi se lisi podle zvoleného

zpusobu dopravy a poskytovatele dopravy;

kupujici - spotfebitel ma pravo od smlouvy

odstoupit (neni-li niZze uvedeno jinak), a to ve lhate

ctrnacti dna, ktera bezi, jde-li o

i kupni smlouvu, ode dne pfevzeti zboz;
ii. smlouvu, jejimz pfedmétem je nckolik

druht zbozi nebo dodani nékolika ¢asti,
ode dne pievzeti posledni dodavky zboZi;

webu

nebo
iii. smlouvu, jejimz pfedmétem je pravidelna
opakovana dodavka zbozi, ode dne

ptevzetl prvni dodavky zbozi;
pficemz toto odstoupeni lze zaslat i na adresu sidla
prodavajictho, na e-mailovou adresu prodavajiciho,
sdelit osobné nebo prostiednictvim telefonatu; pro
odstoupeni muze spotfebitel vyuzit formulaf pro
odstoupeni od smlouvy na strankach prodavajiciho.

f.

Kupujici -
smlouvy:

i o poskytovan{ sluzeb, které prodavajici
poskytl s pfedchozim  vyslovnym
souhlasem spotiebitele pfed uplynutim
lhity pro odstoupeni od smlouvy;

i. o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena
zavisi na vychylkich finan¢niho trhu
nezavisle na vili prodavajictho a k némuz
muze dojit béhem lhuty pro odstoupeni

spotfebite] nemuze odstoupit od

od smlouvy;

iii. o dodavce zbozi, které bylo upraveno
podle prani spotfebitele nebo pro jeho
osobu;

iv. o dodavce zbozi, které podléha rychlé

zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim;

V. o oprave nebo ddrzbé provedené v misté
urceném spotfebitelem na jeho Zadost; to
vsak neplati v ptfipadé nasledného
provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i
dodani jinych nez vyzadanych nahradnich
dildg

Vi o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které
spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych
davodu jej nenf mozné vratit;

vil. o dodavce zvukové nebo obrazové
nahravky nebo poéitacového programu,
pokud porusil jejich pvodni obal;

Viii. o dodavce novin, periodik nebo ¢asopisu;

ix. o dopravé nebo vyuziti volného casu,
pokud podnikatel tato plnéni poskytuje v
urceném terminu;

X. o dodanf digitdlniho obsahu, pokud nebyl
dodian na hmotném nosici a byl dodan s
pfedchozim vyslovnym souhlasem
spotfebitele pfed uplynutim lhaty pro
odstoupeni od  smlouvy, prodavajici
zdraznuje, ze v piipad¢  dodini
digitalntfho obsahu dodavaného on-line
nelze od takové smlouvy odstoupit.

v pifpad¢ odstoupeni od smlouvy nese kupujici -
spotfebitel naklady spojené s vricenim zbozi
prodavajicimu, a jde-li o smlouvu uzavienou
prostrednictvim prostfedku komunikace na dalku,
naklady za vracen{ zbozi, jestlize toto zboz{ nemuze
byt vriceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou;

spotfebite] ma povinnost uhradit pomérnou cast
ceny v pifpadé odstoupeni od smlouvy, jejimz
pfedmétem je poskytovani sluzeb a jejichz plnéni
jiz zacalo;

prodavajici odpovida kupujicimu, ze véc pii
pfevzeti nema vady; kupujici ma prava z vadného
plnéni, jeZ jsou popsana v téchto OP;

smlouva, resp. danovy doklad, bude ulozena v
elektronickém archivu prodavajiciho;

spotfebitel muze uplatnit stiznost u prodavajiciho
jakoukoli formou; spotfebitel se muze obratit se
stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru.
jeho kontaktni adresou
je Astra@AstraNet.cz.

e-mailovou
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II. Vvmezeni nékterych pojmu

1. Kupujicim muze byt kazda pravnicka osoba a
podnikajici fyzickd osoba (tj. podnikatel) a nebo fyzicka
osoba v postaveni spotfebitele (4. spotfebitel).

2. Spotfebitelem je kazdy clovek, ktery uzavira kupni
smlouvu s prodavajicim (a nebo s nim jinak jednd) mimo
ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani.

3. Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na
vlastni odpovednost  vydelecnou
zivnostenskym nebo obdobnym zptasobem se zdmérem cinit
tak soustavné za ucelem dosazen{ zisku. Pro ucely ochrany
spotiebitele se za podnikatele povazuje také kazda osoba,
ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobn{

acet a ¢innost

nebo obdobnou ¢innosti ¢i pii samostatném vykonu svého
povolani, popfipad¢ osoba, ktera jednd jménem nebo na ucet
podnikatele.

III. Kupni smlouva

A) Objednavka, uzavieni kupni smlouvy

1. Objednavku zbozi lze wucinit e-mailem nebo
prostfednictvim  internetového  obchodu na  adrese
wwwastranet.cz. Uc¢inénim objednavky kupujici potvrzuje,
ze se podrobné seznamil s témito OP, jakoz i s podminkami
ochrany osobnich udaju, kdy s témito podminkami vyslovné
souhlasi, a to ve znéni platném ke dni uc¢inéni objednavky
zbozi. Kopie OP a podminek ochrany osobnich udaja bude
kupujicimu ze strany prodavajictho zaslana jako piiloha
potvrzeni objednavky (odst. 3) a nebo jako piiloha
pozmeéneéné nabidky (odst. 4).

2. V ramci e-shopu kupujici ucini prodavajicimu navrh
na uzavieni kupni smlouvy vytvofenim objednavky — .
vlozenim  zvoleného zbozi a jeho mnozstvi do
elektronického vyplnénim  osobnich  ddaju
kupujiciho, volbou zptasobu thrady kupni ceny a volbou

kosiku,

zpusobu dopravy, a naslednym odeslanim této objednavky v
on-line systému prodavajictho kliknutim na  tlacitko
Zavazné objednat a zaplatit. ; pfed timto krokem je
kupujicimu umoznéno zkontrolovat objednavku a zménit
veskeré udaje uvedené v objednavce, pfipadné opravit chyby.
Kupujici bere na védomi, ze po odeslani elektronické
objednavky elektroniccky systém prodavajictho automaticky
kupujicimu zasle elektronickou zpravu o pfijeti objednavky,
jez neni potvrzenim objednavky, jez by zaklddalo uzavfeni
kupni smlouvy.

3. Kupni smlouva mezi prodavajicim a kupujicim je
uzaviena okamzikem potvrzeni Objednavky kupujiciho ze
strany prodavajictho e-mailem zaslanym na e-mailovou
adresu kupujictho uvedenou v e-shopové objednavee, popt.
sdelené kupujicim v telefonické ¢i e-mailové objednavce.

4. V piipadé, ze prodavajici nemize dodat kupujicim
objednané zbozi a nebo jeho mnozZstvi a nebo nemuze splnit
nektery z pozadavka uvedenych v Objednavee (napf. termin
dodani), zasle kupujicimu na jeho e-mailovou adresu
pozménénou nabidku. Pozménéna nabidka se povazuje za
novy navth na uzavieni kupni smlouvy a kupn{ smlouva je v

takovém pfipadé uzaviena potvrzenim kupujictho o pfijeti
této nabidky prodavajicimu na jeho e-mailovou adresu
uvedenou nize v téchto OP. Ustanoveni § 1732 odst. 2
zékona ¢. 89/2012 Shb., obéansky zikonik, v platném znéni,
se neuplatni.

5. Objednavka, jez je potvrzena ze  strany
prodavajictho, je zavazna. Pozménéna nabidka, jez je
potvrzena ze strany kupujictho, je zavazna. Uzavienou kupni
smlouvu lze ménit pouze dohodou smluvnich stran ¢i ze
zakonnych davodu.

6. Uzaviena smlouva je prodavajicim archivovana na
dobu dle pfislusnych pravnich pfedpist, za tcelem jejiho
uspésného  splnéni a neni pfistupnd tfetim osobam.
Podrobné kroky vedouci k uzavfeni smlouvy jsou popsany
v téchto OP.

B) Cena zboZi, platebni podminky

1. Kupujici bere na védomi, Ze cena uvedeni u
konkrétntho zbozi v nabidce prodavajictho v e-shopu, je
cenou konecnou, ktera zahrnuje dan z pfidané hodnoty v
zakonné vysi. Kupni cena nezahrnuje naklady na dopravu a
dobirku, kterézto naklady zavisi na volbé kupujictho v ramci
ucinéné objednavky. Vyse nakladt na dopravu a dobirku je
uvedena v objednavce, jakoz i v potvrzeni objednavky
zaslané kupujicimu ze strany prodavajictho. Pokud je dale
hovoteno o kupni cené zbozi, je tim myslena cena zbozi,
jakoz 1 naklady na dopravu a naklady na dobirku.

2. Prodavajici akceptuje nasledujici zptsoby uthrady
kupni ceny zboZi, a to:

e Uhrada pfevodem na bankovni tGéet prodavajiciho
¢ 164542914/0300, vedeny u CSOB, as., pted
dorucenim zbozi. V tomto piipad¢ budou
kupujicimu na jeho e-mailovou adresu soucasné
s potvrzenim  objednavky a nebo  soucasné
s pozmeénenou nabidkou zaslany podklady pro
platbu, vcetné cisla bankovniho uctu prodavajiciho
a variabilnfho symbolu; kupujici se zavazuje uhradit
prodavajicimu kupni cenu zboz do 2 (dvou) dna
ode dne potvrzeni objednavky prodavajicim, resp.
od potvrzeni pozménéné nabidky kupujicim.
Zavazek kupujictho uhradit kupni cenu zbozi se
povazuje za splnény okamzikem pfipsani pfislusné
c¢astky na bankovni acet prodavajiciho.

e Uhrada kupni ceny zboi pii jeho doruceni (tzv.
dobirka). Kupni cena zboz je v tomto piipadé
splatna pfi pfevzeti zboZi.

3. Po
kupujicimu

uhradé  kupni ceny

danovy doklad, ktery
elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v Objednavce.
Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty.

prodavajici
doruci

vystavi
kupujicimu

C) Dodani zboZi

1. Uzavienim kupni smlouvy se prodavajici zavazuje
odevzdat kupujicimu objednané zbozi a umoznit kupujicimu
nabyt vlastnické pravo ke zbozi. Kupujici se zavazuje uhradit
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prodavajicimu kupni cenu zbozi a zbozi od prodavajiciho
prevzit.

2. Prodavajici si  vyhrazuje vlastnické pravo k
objednanému zbozi, a to do doby uplné thrady kupni ceny
zbozi (tj. kupni ceny a souvisejicich naklada na dopravu a

dobirku).

3. Naklady na dopravné a naklady na dobirku uvedené
v e-shopu jsou platné pouze pro prepravu v ramci Ceské
republiky. Moznost dopravy zbozi na Slovensko musi byt u
konkrétnitho zbozi vyslovné uvedena ¢i u prodavajiciho e-
mailem nebo telefonicky ovéfena.

4. Zbozi bude kupujicimu dodino na adresu
uvedenou v Objednavce. Kupujici bude o predpokladaném
terminu  doruceni  objednaného  zbozi  informovan
v potvrzen{ objednavky dle ¢l. IIT odst. 3 téchto OP a nebo
v pozmeénéné nabidce dle ¢l. III odst. 4 téchto OP. Délka
dorucovani objednaného zbozi a cena dopravy je zavisla na
zpusobu dopravy, kterou si kupujici zvoli. Kupujici bere na
vedomi, ze pfedpokladany cas doruceni se muze zmeénit v
zévislost na logistickjch moznostech prodavajiciho a /nebo

jeho dopravet, o ¢emz bude prodavajici kupujictho
neprodlen¢ informovat.
5. Kupujicimu se doporucuje pii pievzeti zbozi od

pfepravce zkontrolovat neporusenost obald zboz a v
piipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené oznamit piepravci
a prodavajicimu. Kupujicimu se doporucuje pievzatou
zasilku oteviit nejpozdéji do 24 hodin od jejiho prevzeti tak,
aby byl schopen veéas zjistit piipadné vady zboZ a tyto zavcas
reklamovat u prodavajictho. Kupujicimu se doporucuje pied
pfevzetim ktbd, krbovych kamen a krbovych vlozek
zkontrolovat bezvadnost jejich skel a v pfipadé poskozeni
toto zbozi od pfepravce nepifevzit a neprodlené o tom
informovat prodavajictho.

6. Odpoveédnost za nahodilou zkdzu, poskozeni c¢i
ztratu zbozi pfechazi na kupujictho okamzikem pfevzeti
zbozi nebo okamzikem, kdy meél kupujici povinnost zbozi
prevzit, ale v rozporu s kupni smlouvou tak neucinil.

7. Ma-li Prodavajici zbozi odeslat, odevzdd veéc
kupujicimu - podnikateli pfedanim prvnimu dopravei k
pfepravé pro kupujictho a umozni kupujicimu uplatnit prava
z ptepravni smlouvy vuci dopravci, Prodavajici odevzda
zbozi kupujicimu — spotfebiteli v okamziku, kdy mu véc
preda dopravce.

IV. Odstoupeni od smlouvy spotiebitelem

1. Kupujici - spotfebitel ma pravo odstoupit od
smlouvy ve lhtte c¢trndcti dnd, kdy tato lhata bezi ode dne
uzavieni smlouvy, a jde-li o

a.  kupni smlouvu, ode dne pfevzeti zbozi;

b. smlouvu, jejimz pfedmétem je nekolik druht zbozi
nebo dodani nékolika casti, ode dne pfevzeti
posledni dodavky zbozi; nebo

c. smlouvu, jejimz pfedmétem je  pravidelna

opakovana dodavka zbozi, ode dne pfevzeti prvni
dodavky zbozi.

Prodavajici umoznuje kupujicimu — spotfebiteli
odstoupit od smlouvy prostfednictvim vyplnéni a
odeslan{ vzorového formulafe pro odstoupeni od

smlouvy, ktery je dostupny na internetovych
strankdch prodavajictho. Prijeti odstoupeni na
tomto  formuldfi  prodavajici  kupujicimu -

spotfebiteli potvrdi bez zbytecného odkladu v
textové podobeé.
Zbozi by mél kupujici - spotfebitel vratit aplné, tj. vcetné
veskerého dodaného pifslusenstvi, s kompletni dokumentaci,
neposkozené, ¢isté, pokud mozno véetne originalniho obalu,
ve stavu a hodnote, v jakém zbozi prevzal.

Kupujici — spotfebitel je opraivnén od smlouvy odstoupit i
zaslanim oznameni o odstoupeni Kupujici — spotiebitel je
opravnén od smlouvy odstoupit i zaslanim ozniameni o
odstoupeni na adresu sidla prodavajictho uvedenou nize v
téchto OP nebo i elektronicky na e-mailovou adresu
Astra@AstraNet.cz. Pfijed prohldseni o odstoupeni od
smlouvy prodavajici potvrdi spotiebiteli e-mailem zaslanym
na e-mailovou adresu kupujictho uvedenou v Objednavce.

2. Spotfebitel, ktery odstoupil od kupni smlouvy, zasle
nebo pfeda prodavajicimu dorucené zbozi bez zbytecného

odkladu, nejpozdé¢ji do 14 (¢trnacti) dni od odstoupeni od

smlouvy. Spotfebitel nese veskeré naklady spojené s
navracenim zbozi prodavajicimu.
3. Kupujici - spotfebitel odpovidd prodavajicimu

pouze za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v duasledku
nakladani s timto zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s

ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

bez
odkladu, nejpozdéji do 14 (¢trnacti) dnd od odstoupeni od

3. Prodavajici vrati spotfebiteli zbyte¢ného

smlouvy vsechny penézni prostiedky, které od kupujiciho
v souvislosti v uzavienou smlouvou pfijal. a to shodnym
zpusobem. nahrada za snizeni

hodnoty  zbozi,

Nalezi-li prodavajicimu
bude

kupujiciho - spottebitele na vriceni ceny zboZi.

tato zapoctena na pohledavku

4. Spotfebitel bere na védomi, Ze prodavajici neni
povinen vratit spotfebiteli pfijaté penézni prostfedky dfive,
nez mu spotiebitel zbozi vrati nebo prokaze, Ze zbozi

prodavajicimu odeslal.

V. Reklamace, prava z vadného plnéni, jakost pii

pfevzeti
1. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc pii
pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida

kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici véc prevzal,

a) ma vee vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li
ujednani, takové vlastnosti, které prodavajici nebo
vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s
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ohledem na povahu zboz{ a na zaklad¢ reklamy jimi

provadeéné,

se véc hodf k acelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici

uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu

obvykle pouziva,

c) véc odpovida  jakosti provedenim
smluvenému vzorku nebo pfedloze, byla-li jakost
nebo provedeni urc¢eno podle smluveného vzorku
nebo pfedlohy,

d) je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo
hmotnosti a

e) véc vyhovuje pozadavkam pravnich predpist.

b)

nebo

2. Projevi-li se vada v prabéhu Sesti mésica od

pfevzetl, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pfi pfevzeti.

3. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se
vyskytne u spotifebniho zbozi v dobé dvaceti ¢tyf mésictu od
pfevzetl. Je-li na prodavané véci, na jejim obalu, v navodu
pfipojenému k véci nebo v reklamé v souladu s jinymi
pravnimi pfedpisy uvedena doba, po kterou lze véc pouzit,
pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost. To neplati:

a) u véci prodavané za niz$f cenu na vadu, pro kterou
byla nizs$f cena ujednana,

b) na opotiebeni véci zpusobené jejim obvyklym

uzivanim,

c) u pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani
nebo opotiebeni, kterou véc méla pii pfevzeti
kupujicim, nebo

d) vyplyva-li to z povahy véci.

4. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud
kupujici pfed pfevzetim véci védél, ze véc ma vadu, anebo
pokud kupujici vadu sam zptsobil.

5. Ujednaji-li prodavajici a kupujici zkracen{ doby pro
uplatnéni prav z vadného plnéni, nepfihliz{ se k takovému
ujednani. To neplatf, pokud strany zkratily tuto dobu na
polovinu zakonné doby pfi koupi jiz pouzitého spotiebniho
zbozi; ujednaly-li si zkriaceni vétsi, plati za ujednanou
polovina zdkonné doby.

to bez

6. Jakmile kupujici oznami

zbyte¢ného odkladu prodavajicimu a zbozi prodavajicimu

zjisti vadu,

pfeda, nebo jej podle jeho pokyni uschova nebo s nim jinak
vhodné naloZi tak, aby vada mohla byt pfezkoumana. Jedna-
li se o pfedmét podléhajici rychlé zkaze, mize jej kupujici po
upozornéni prodavajictho bez prodleni prodat. Uplatni-li
kupujici vadu opravnéné, nebezi lhata pro uplatnéni prav
z vadného plnéni ani zarucni doba po dobu, po kterou

kupujici nemuze vadny pfedmét uzivat.

7. Prodavajici zasle kupujicimu elektronicky na adresu
uvedenou v Objednavce ¢i v reklamaci potvrzeni o pfijeti
reklamace, véetné pokynu pro uspésné vyfizeni reklamace a
oznaceni osoby uréené kopravé zbozi. Pozada-li o to
kupujici, potvrdi mu prodavajici v pisemné forme, v jakém
rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho povinnosti v ptipadée

vadného plnéni. Prodavajici md povinnosti z vadného plnéni

nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji povinnosti z
vadného plnéni vyrobce. V potvrzeni uvede i své jméno,
sidlo a identifikujici udaj, popfipadé i dalsi udaje potiebné ke
zjisténi jeho totoznosti.

8. Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy,
ma kupujici pravo

a) na odstranéni{ vady dodanim nové véci bez vady
nebo dodanim chybéjici véci, pokud to neni
vzhledem k povaze vady nepfiméfené, ale pokud se
vada tyka pouze soucasti véci, muze kupujici
pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné,
muze odstoupit od smlouvy. Je-li to vsak vzhledem
k povaze vady neimérné, zejména lze-li vadu
odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma kupujici
pravo na bezplatné odstranéni vady;

b) na odstranénf vady opravou véci,

c) na pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo

d) odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdeli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi
oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozniameni
vady. Provedenou volbu nemtze kupujici zménit bez
souhlasu prodavajiciho; to neplati, zadal-li kupujici opravu
vady, kterd se ukaze jako neopravitelnd. Neodstrani-li
prodavajici vady v pfiméfené lhaté ¢i oznami-li kupujicimu,
ze vady neodstrani, mutze kupujici pozadovat misto
odstranéni vady pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo mize
od smlouvy odstoupit. Nezvoli-li kupujici své pravo vcas, ma
prava podle nasledujictho odst. 9 tohoto clanku.

9. Je-li  vadné

smlouvy, ma kupujici pravo na odstranéni vady, anebo na

plnéni nepodstatnym  porusenim
pfiméfenou slevu z kupni ceny. Dokud kupujici neuplatni
pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy,
muze prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni
vadu. Jiné vady muze prodavajici odstranit podle své volby
opravou véci nebo dodanim nové véci; volba nesmi
kupujicimu  zptsobit nepfiméfené ndklady. Neodstrani-li
prodavajici vadu véci veas nebo vadu véci odmitne odstranit,
muze kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo mutze od
smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemize kupujici

zmeénit bez souhlasu prodavajictho.

10.
bude po urcitou dobu zpusobila k pouziti pro obvykly tcel

Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, ze véc

nebo ze si zachova obvyklé vlastnosti. Tyto ucinky ma i
uvedeni zarucéni doby nebo doby pouzZitelnosti véci na obalu
nebo v reklamé. Zaruka muaze byt poskytnuta i na

jednotlivou soucast véci.

11.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (déle jiZ jen

Nema-li véc vlastnosti stanovené v § 2161 zak.

jako ,,obcansky zdkonik’), muze kupujici pozadovat i dodani
nové véci bez vad, pokud to nenf vzhledem k povaze vady
nepiiméfené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci,

muze kupujici pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to



mozné, muze odstoupit od smlouvy. Je-li to vsak vzhledem k
povaze vady nedmérné, zejména lze-li vadu odstranit bez
zbyte¢ného odkladu, ma kupujici praivo na bezplatné
odstranéni vady.

Pravo na dodan{ nové véci, nebo vyménu soucasti
ma kupujici i v piipadé odstranitelné vady, pokud nemuze
veéc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opraveé nebo
pro vetsi pocet vad. V takovém pfipadé ma kupujici -

spotfebitel i pravo od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-
li pravo na dodani nové véci bez vad, na viménu jeji soucasti
nebo na opravu véci, muze pozadovat pfiméfenou slevu.
Kupujici ma pravo na pfiméfenou slevu i v piipadé, ze mu
prodavajicf nemutze dodat novou véc bez vad, vymeénit jeji
soucast nebo véc opravit, jakoz i v ptipade, ze prodavajici
nezjedna ndpravu v piiméfené dobé nebo Ze by zjednani

napravy spotiebiteli piisobilo zna¢né obtize.

12.
Je-li vsak v potvrzeni podle odst. 7 tohoto ¢lanku uvedena

Prava z vadného plnéni se uplatiuji u prodavajiciho.

jina osoba urcena k oprave, kterd je v mist¢ prodavajiciho
nebo v mist¢ pro kupujictho bliz§im, uplatni kupujici pravo
na opravu u toho, kdo je urcen k provedeni opravy. Osoba
takto urcena k opravé provede opravu ve lhiat¢ dohodnuté

mezi prodavajicim a kupujicim pii koupi véci.

13.
castky vyssi, nez kolik ¢inf dvé tfetiny obvyklé ceny.

Nikdo neni povinen pfijmout véc jako jistotu do

14.

dopisem prodavajicimu na adresu uvedenou nize v téchto

Reklamaci lze uplatnit i pisemné, doporucenym

OP nebo i elektronicky e-mailem dorucenym na e-mailovou
adresu uvedenou nize v téchto OP. Kupujici je povinen vadu
u prodavajictho uplatnit bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji

kupujici mohl pfi véasné prohlidce a dostatecné péci zjistit.

15. Reklamaci vady u prodavajiciho se kupujici, ktery je
podnikatelem, nezprost’uje povinnosti zaplatit kupni cenu
zbozi.

16. Prava a povinnosti prodavajictho a kupujiciho
plynouci z reklamace, zaruky za jakost a odpovednosti za
vady se v dalsich otazkach fidi pifslusnymi pravnimi pfedpisy
CR, zejména obéanskym zakonikem.

VI. Kontaktni idaje prodavajiciho:

JM4 Trade s.r.0.,
o 1C: 25854364, DIC: CZ25854364
® Sidlo, adresa pro dorucovani: Dvofakova 6, 789 01
Zabfeh
® spolecnost zapsana v obchodnim rejstifku vedeném
Krajskym soudem v Ostravé, v oddile C, vlozce

22117, zastoupena jednatelem panem Ing, Ervinem
Matyskem

® bankovni ucet &islo: 164542914/0300, vedeny u
CSOB, ass.

® tel: +420 604 254 986, e-mail: Astra@AstraNet.cz

® internetové stranky eshopu: www.astranet.cz

VII. Zivéreéna ustanoveni

1. K mimosoudnimu feseni spotfebitelskych spora
plynoucich z kupni smlouvy je pislusni Ceska obchodni
inspekee, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, 1C
00020869, www.adr.coi.cz/cs. ODR platformu pro feSeni

spord  on-line lze nalézt na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Kontaktnim mistem
dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.524/2013 ze dne 21. kvétna 2013, o feSeni

spotiebitelskych spord on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni
spotiebitelskych sporti on-line) je Evropské spotfebitelské
centrum Ceské republiky, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, www.evropskyspotrebitel.cz.

2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan
zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1
pism. e) obc¢anského zakoniku.

3. Piflohou téchto OP je vzorovy formulaf pro
odstoupeni od smlouvy ze strany spotfebitele.

5. Odeslanim  objednavky prodavajicimu  kupujici
prohlasuje, Ze se podrobné¢ seznamil se znénim téchto OP.
Aktudlni znéni OP je kdispozici na internetové strance
www.astranet.cz.

6. Kupni smlouva je mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena v ¢eském jazyce a prava a povinnosti z ni plynouci
se fidi vyluéne (hmotnépravnim i
procesnim).

ceskym  pravem

Tyto Obchodni podminky vcetné jejich pfiloh nabyvaji

platnosti a uc¢innosti dnem 13.2.2023 a pln¢ nahrazuj
predchozi verze.

V Zabfeze dne 13.2.2023

JM4 TRade s.r.0.
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